
Formulár na reklamáciu tovaru

Ako na reklamácie? 
1/ Prečítajte si na webovej stránke www.matrioska.eu reklamačný poriadok. 
2/ Vyplňte tento formulár a podrobne popíšte reklamovanú vadu. 
3/ Vytlačte a podpíšte a priložte k tovaru.

Reklamujúci:
Meno a priezvisko: Dátum nákupu:

Adresa: Dátum reklamácie:

Telefón: Číslo faktúry:

E-mail: Číslo objednávky:

Reklamovaný tovar:
Názov tovaru:

Kód tovaru:

Veľkosť:

Množstvo:

Popis reklamovanej vady

Navrhovaný spôsob riešenia:
         Odstránenie vady/oprava          Zníženie ceny (navrhnite zľavu)…………………..

         Výmena tovaru za nový tovar         Vrátenie peňazí na účet (uveďte číslo Vášho účtu):

IBAN: 

Adresát:
Life Corporate, s.r.o.

Piešťanská 15

956 07 Veľké Ripňany

Dátum……………………………....                                  Podpis …………………………………...


